Servicios

© 01 02 03 04
Editorial » Actuadores Pinzas > Sistemas Actuadores
neuméticos > servoneumaticos de electromecdnicos >
posicionamiento >

Servicios posventa y asistencia técnica »

Servicio de puesta en funcionamiento

www.rodavigo.net

05
Motores y
controladores »

Servicio de Att. al Cliente

06 07 08 09 10 11
Sistemas de Técnica de vacio » Valvulas > Terminales de Motion Terminal > Sensores >
manipulacion » valvulas »

e Puesta en funcionamiento profesional de soluciones
de automatizacion de Festo

e Formacion competente del personal responsable de la maquina

e De forma rapida, dptimay segura

Objetivos

Servicios

Requisitos y
condiciones previas

Sus ventajas

® Puesta en funcionamiento profesional de componentes y soluciones Festo en la instalacion del cliente

e Formacién competente del personal responsable de la maquina

e Integracion y configuracion de sistemas mecanicos, neumaticos y eléctricos en soluciones Festo para automatizacion

o Configuracion y parametrizacion

® QOptimizacion con funcionamiento de prueba

e Copia de seguridad de los datos y documentacion técnica

e Instruccion y formacion técnica del personal responsable de la maquina

Condiciones 6ptimas

o Empleo de componentes Festo

o Accesibilidad de la maquina o la instalacion

e Se han completado los trabajos mecanicos, neumaticos y eléctricos
o Presencia del personal técnico responsable en la fecha planificada

o Configuracion y parametrizacion optimas
e Ahorro de tiempo
e Maximo aprovechamiento de la instalacion

¢Esta interesado en esta prestacion de asistencia técnica?
Pdngase en contacto con su técnico de ventas de Festo o visite nuestro sitio web =» www.festo.com/services
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Servicios posventa y asistencia técnica »

Mantenimiento
® Mantenimiento preventivo y correctivo
e Directamente en la instalacion del cliente
[ )

Asistencia técnica rapida, para una mayor disponibilidad
de las maquinas

Mantenimiento preventivo 6ptimo de componentes y sistemas neumaticos y eléctricos de automatizacién industrial
Evitar paralizaciones imprevistas de las maquinas

Asistencia rapida y eficiente en caso de fallos o paralizaciones imprevistas de las maquinas

Reduccion del consumo de energia

Ejecucion de los siguientes trabajos de mantenimiento preventivo, segiin DIN 31051:
® Inspecciones
- Comprobacion de posibles dafios y desgastes
- Comprobacion del funcionamiento de las conexiones mecanicas, neumaticas y eléctricas, asi como del buen estado de los elementos de unién
- Comprobacion de la eficiencia de la lubricacion
- Comprobacion del funcionamiento del sistema de preparacion de aire comprimido
- Ejecucion de inspecciones especificas de los componentes
® Mantenimiento preventivo
- Lubricacion de guias
- Apriete de las piezas de conexion
- Sustitucion de filtros de aire
- Sustitucion de silenciadores
- Ejecucion de trabajos especificos de mantenimiento preventivo de componentes
® Reparacion
- Localizacién de errores
- Blsqueda de soluciones
- Eliminacion de errores
- Eliminacién de fugas
- Sustitucion o reparacion de componentes

© Trabajos de mantenimiento preventivo a cargo de especialistas de Festo, para un dptimo funcionamiento de las maquinas
e Sistema de aire comprimido siempre en buen estado

o Alta disponibilidad de la instalacion y prevencion de paradas accidentales de las maquinas

e Reduccion del trabajo del personal de mantenimiento de la planta

e Podemos proporcionar un servicio de asistencia a medida, si lo desea el cliente

¢Esta interesado en esta prestacion de asistencia técnica?
Pdngase en contacto con su técnico de ventas de Festo o visite nuestro sitio web =» www.festo.com/services
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Servicios posventa y asistencia técnica »

Servicio de reparaciones

Prolongar la vida 0til de los productos

e Reducir costes

Objetivos * Prolongar eficientemente la vida (til de componentes y grupos valiosos

Servicios ® Inspeccion
e Analisis econdmico
® Reparacion o sustitucion de piezas defectuosas o sujetas a desgaste
o Control de fugas
e Control de funcionamiento

Envie la pieza que se debe reparar a Festo, indicando con precision la naturaleza del fallo.

En las paginas web de Festo se incluyen listas detalladas de piezas de repuesto.

Sus ventajas ® Prolongacion de la vida dtil de componentes y modulos mediante la sustitucion o reparacion de piezas desgastadas o defectuosas
® En algunos paises "servicio exprés de reparacion” (por ejemplo, en un plazo de 2 horas), disponible a un precio fijo

¢Esta interesado en esta prestacion de asistencia técnica?
Péngase en contacto con su técnico de ventas de Festo o visite nuestro sitio web =» www.festo.com/services

Servicios
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Servicios posventa y asistencia técnica

Asistencia técnica

e Responder a preguntas técnicas

e Asistencia técnica in situ

Servicios e Asesoramientotécnico:
Respuestas a preguntas técnicas o solucion de problemas técnicos con soluciones de automatizacion de Festo
- Asistencia online
- Linea directa de asistencia telefonica
e Servicio postventa: asistencia técnica in situ
- Asistencia a distancia
— Asistencia in situ

Sus ventajas e Servicios de asistencia disponibles en todo el mundo
e Ahorro de tiempo a la hora de solucionar preguntas y problemas técnicos
o QOptimo dimensionado y alta disponibilidad de la instalacién

¢Esta interesado en esta prestacion de asistencia técnica?
Péngase en contacto con su técnico de ventas de Festo o visite nuestro sitio web =» www.festo.com/services

Servicios
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Servicios

Energy Saving Services >

PreAudit

Objetivos

Servicios

Condiciones técnicas
generales

Sus ventajas

e Realizacion de Energy Saving Services de Festo
segn DIN ISO 11011

e Andlisis in situ del sistema de aire comprimido por parte
de expertos

e |mportantes indicaciones y recomendaciones acerca del tema de
la eficiencia energética, lo que permite tomar inmediatamente
medidas rentables

o Creacion de una imagen diferenciada de la situacion energética de su sistema de aire comprimido
e Visualizacion de potenciales de mejora y posibles puntos débiles

Realizacion de Energy Saving Services de Festo seglin DIN IS0 11011:
e Analisis energético y peritacion de la generacion de aire comprimido
- Evaluacion de la capacidad de los compresores
- Documentacion de los datos caracteristicos especificos del compresor, asi como los datos relevantes para el mantenimiento
o Andlisis de la calidad del aire comprimido
=> Pagina 1726 "Analisis de la calidad del aire comprimido”
e Medicion de la caida de presion
=> Pagina 1727 "Medicion de la caida de presion"
o Analisis del consumo de aire comprimido
=> Pagina 1728 "Analisis del consumo de aire comprimido"
e Comprobacion rapida para localizacion de fugas
- Identificacion sistematica de fugas en todo el sistema de aire comprimido
- Localizacion de fugas ejemplary documentacion en una maquina
e Comprobacion rapida para analisis de eficiencia energética para maquinas
- Comprobacion ejemplar de la eficiencia energética de una maquina
- Documentacion de las aplicaciones de aire comprimido analizadas
- Informe exhaustivo para el analisis, con importantes recomendaciones acerca del procedimiento a seguir

 Duracidn aprox. de 1 a 1% dias in situ, 1 dia para la evaluacion y el informe, %2 dia para la presentacion de los resultados

o Serequiere accesibilidad a la estacion de compresores, las instalaciones y la fabrica. Acompafiamiento por parte de un empleado del cliente.
Puesta a disposicion de los datos previamente comunicados.

o Para otras condiciones generales, véase Energy Saving Services

e Importantes indicaciones y recomendaciones para mejorar la eficiencia energética
o Es posible detectar inmediatamente puntos débiles y tomar medidas rentables

¢Esta interesado en esta prestacion de asistencia técnica?
Péngase en contacto con su técnico de ventas de Festo o visite nuestro sitio web =» www.festo.com/energysaving
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Objetivos

Servicios

Condiciones técnicas
generales

Sus ventajas

Energy Saving Services »

Analisis energético de la generacion de aire comprimido

Energy Saving Services de Festo ofrece a los usuarios de sistemas
neumaticos una amplia gama de servicios destinados a determinar
las medidas para reducir el consumo de aire comprimido. Una parte
de ello es el analisis energético de la generacion de aire com-
primido:

e Determinacion de un perfil de consumo inequivoco

e (Conocimientos acerca de las reservas de rendimiento
de su sistema de aire comprimido

e Medicion durante el funcionamiento

Determinacion de un perfil de consumo inequivoco para las necesidades de aire comprimido, incluyendo oscilaciones de consumo
a diferentes horarios de funcionamiento
Determinacién de la posible reduccion del consumo

Medicién del tiempo de funcionamiento de los compresores, diferenciando entre los tiempos de funcionamiento con y sin carga
Medicidn del consumo de corriente eléctrica

Medicion del caudal/medicién del consumo

Medicion de la presion (niveles y margenes)

Si fuera posible, estimacion de fugas

Comparacién entre el consumo de energia y el volumen del aire comprimido consumido

Medicién simultanea de consumo de corriente en hasta 6 compresores

Medicién simulténea de consumo de corriente en 6 a 12 compresores

Medicion de presion hasta 16 bar

Medicion del caudal volumétrico en el conducto principal, hasta DN 300 (aprox. 39 500 Nm3/h)
Posibilidad de montar un sensor de caudal bajo presion, mientras los equipos estan en funcionamiento
Duracion de la medicion: 1 semana (otros plazos bajo demanda)

Documentacion de los resultados en archivo de formato PDF, e impresion a color

Conocimiento de los costes de aire comprimido y los potenciales de ahorro
Consumo de energia transparente del sistema completo

Conocimiento de las reservas de rendimiento de su sistema de aire comprimido
Medicion independiente del fabricante

Instalacion de los aparatos de medicion sin interrumpir los procesos de produccion

¢Esta interesado en esta prestacion de asistencia técnica?
Pdngase en contacto con su técnico de ventas de Festo o visite nuestro sitio web = www.festo.com/energysaving
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Servicios

Energy Saving Services >

Analisis de la calidad del aire comprimido

Objetivos

Servicios

Sus ventajas

Energy Saving Services de Festo ofrece a los usuarios de sistemas
neumaticos una amplia gama de servicios destinados a determinar
las medidas para reducir el consumo de aire comprimido. Una parte
de ello es el analisis de la calidad del aire comprimido:

e (Garantia de la calidad exigida del aire comprimido
e Prolongacion de la vida (til de los componentes

e Minimizacion de las averias imprevistas en las maquinas

e Optimizacion de la calidad actual del aire comprimido del sistema neumatico
e Aumento de la disponibilidad de las maquinas y de la fiabilidad de los procesos
o Reduccion de los costes de mantenimiento

 Inspeccion en la fuente del sistema descentralizado de preparacion de aire comprimido

o Medicion del contenido de aceite residual

© Medicién de punto de condensacion bajo presion

o Analisis de los resultados de las mediciones. Si procede, recomendacion de medidas para mejorar el sistema

e Documentacién completa de todos los resultados de las mediciones

* 3horas de asistencia técnica en la planta (maximo 3 mediciones; coste adicional segiin la duracion del trabajo)

o Condiciones técnicas generales: extraccion de muestras, preferentemente mediante racores Push-pull estandar
o con tubos flexibles estandar de calibracién exterior

® Breve interrupcion de la alimentacion de aire comprimido para instalar los aparatos de medicion

® Margen de presion de hasta 10 bar

o Medicion del contenido residual de aceite hasta clase 2 (ISO 8573-1:2010)

o Medicion del punto de condensacion bajo presion hasta clase 2 (IS0 8573-1:2010)

o Apeticion y con oferta individual: medicion de puntos de condensacion bajo presion y aceite residual, clase 1 (150 8573-1:2010)

o Garantia de la calidad exigida del aire comprimido

e Preparacion del aire comprimido dimensionable de forma selectiva

e Minimizacion de las averias imprevistas en las maquinas

o Aumento de la vida Gtil de los componentes neumaticos y de la fiabilidad del proceso

o Analisis y documentacion de los resultados de las mediciones por parte de especialistas en aire comprimido

¢Esta interesado en esta prestacion de asistencia técnica?
Pdngase en contacto con su técnico de ventas de Festo o visite nuestro sitio web =» www.festo.com/energysaving
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Energy Saving Services >

Medicion de la caida de presion

Energy Saving Services de Festo ofrece a los usuarios de sistemas
neumaticos una amplia gama de servicios destinados a determinar
las medidas para reducir el consumo de aire comprimido. Una parte
de ello es la medicion de la caida de presion:

e Documentacion de la caida de presion en el sistema

e Hasta un 8 % de ahorro de energia al generar aire comprimido
mediante reduccion de la presion

Objetivos * Documentacion de la caida de presion en el sistema
e Reduccion de la presion

Servicios ® Medicion de la presion en la sala de compresores (alimentacion), en la produccion (recepcion) y memorizacion de los resultados
* Documentacion de la caida de presion en registros de datos mediante varios sensores de presion
 Evaluacion y comparacion de perfiles de presion
e Reduccion controlada de la presidn tras la evaluacion

Visualizacion de oscilaciones de la presion en la produccion

Sus ventajas ® Procesos seguros gracias al nivel de presion constante
Potencial de ahorro mediante la reduccion de presion: hasta un 8% de la energia del aire comprimido generado

¢Esta interesado en esta prestacion de asistencia técnica?
Pdngase en contacto con su técnico de ventas de Festo o visite nuestro sitio web =» www.festo.com/energysaving

Servicios
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Energy Saving Services >
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Analisis del consumo de aire comprimido

Condiciones técnicas

Energy Saving Services de Festo ofrece a los usuarios de sistemas
neumaticos una amplia gama de servicios destinados a determinar
las medidas para reducir el consumo de aire comprimido. Una parte
de ello es el analisis del consumo de aire comprimido.

e Determinacion del consumo exacto de aire comprimido

¢ Dimensionamiento dptimo para la alimentacion de aire
comprimido

e Evitar caidas de presion ocasionadas por una alimentacion
insuficiente de aire comprimido

e Evitar costes energéticos demasiado elevados provocados
por una alimentacion innecesaria de aire comprimido

e Determinaciony analisis del consumo de aire comprimido, asi como de las fugas en maquinas y lineas de produccién
e |dentificacion de utilizacién no apropiada de aire comprimido, y constatacion de posibles mejoras

® Montaje y ampliacion del sistema de medicion utilizando componentes estandar (racores, tubos flexibles, etc.)
o Medicion de caudal, consumo y presion, con las maquinas en funcionamiento y paradas
e Determinacion y analisis de diversos parametros
- Consumo por ciclo de funcionamiento de las maquinas
- Consumo medio por minuto
- Presion media
- Presion méax./min.
- Caudal max./min. de aire
e Documentacidn de los resultados de las mediciones, incluidas las representaciones graficas, ya sea en archivo PDF o impresas en color
e Tres horas de asistencia técnica en la planta (coste adicional segiin duracion del trabajo)

o Medicion de caudales de 6 |/min ... 5000 |/min (caudales mayores, bajo demanda)

Precision de las mediciones de caudal: +/-4,5 %

Medicion de caudal en los tubos de 1" ... 12" bajo demanda

Métodos de medicién aplicados: por lo general, mediciones calorimétricas; en parte, método de presion diferencial
Margen de presion: 1 ... 10 bar

Margen de presion hasta 50 bar bajo demanda

Montaje de sensores en el tubo de alimentacién. Bypass como solucion especial

Breve interrupcion de la alimentacion de aire comprimido para instalar aparatos de medicion

Calidad del aire comprimido: minimo clase 7:4:2 (segiin 1SO 8573-1:2010)

Entrega de los resultados de las mediciones en archivo csv o impresos a color

Bajo demanda, medicion simultanea de varios caudales y presiones, incluyendo la documentacion correspondiente

o Conocer el potencial de ahorro que ofrecen sus instalaciones neumaticas

e Utilizacion de la tecnologia de medicion de presion y de caudal mas modernay precisa actualmente disponible
o Cobertura de todos los margenes de medicion de relevancia practica

o Analisis de los resultados de las mediciones a cargo de especialistas en aire comprimido

¢Esta interesado en esta prestacion de asistencia técnica?
Péngase en contacto con su técnico de ventas de Festo o visite nuestro sitio web =» www.festo.com/energysaving

Servicios
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Energy Saving Services >

Localizacion y eliminacion de fugas

Energy Saving Services de Festo ofrece a los usuarios de sistemas
neumaticos una amplia gama de servicios destinados a determinar
las medidas para reducir el consumo de aire comprimido. Una parte
de ello es la localizacion y la eliminacion de fugas:

e Localizacion y eliminacién de fugas en los equipos

e Reduccidn inmediata de los costes energéticos y de
funcionamiento

Transparencia de la pérdida de energia y costes, asi como de la emisién de CO,
Evaluacion y clasificacion de fugas individuales
Disminuci6n del consumo de aire comprimido y, por lo tanto, reduccion de los costes de funcionamiento

Localizacion de fugas de aire comprimido mediante detectores de ultrasonido extremadamente sensibles,
sin necesidad de detener las maquinas

Comprobacién del sistema completo de aire comprimido: desde el compresor hasta la aplicacion neumatica
Clasificacion de las fugas segiin su tamafio y los costes que generan

Documentacion de componentes defectuosos

Informe sobre fugas

- Medidas recomendadas

- Repuestos requeridos

- Estimacion del tiempo necesario para realizar las reparaciones

- Clasificacion de las medidas segiin su prioridad

- Comprobacién de si es posible llevar a cabo las reparaciones mientras las maquinas estan en funcionamiento
Indicacion de posibles medidas de optimizacion

Documentacion de las medidas que se aplicaron

Acceso online a todos los resultados y datos de reparacion a través del Energy Saving Assessment Portal

Localizacion de fugas sin contacto fisico mediante ultrasonidos. Clasificacion de fugas de aire comprimido (otros gases bajo demanda)
Localizacion sin interrupcion de la produccion; por lo general, sin detencion de las maquinas o con detenciones breves

Distancia maxima para la localizacion de fugas: 20 m

Documentacion de los resultados en el Energy Saving Assessment Portal

No es necesario parar las maquinas

Revision rapida y profesional de toda la planta, con el fin de localizar fugas de aire comprimido
Documentacion detallada de las medidas requeridas, incluidas las piezas de repuesto

Acceso online a los datos proporcionados a través del Energy Saving Assessment Portal
Software para la planificacion 6ptima de la eliminacion de las fugas

Sin necesidad de invertir en los aparatos de medicion utilizados para la localizacion de fugas
Experiencia acumulada durante numerosos proyectos grandes

¢Esta interesado en esta prestacion de asistencia técnica?

Pdngase en contacto con su técnico de ventas de Festo o visite nuestro sitio web =» www.festo.com/energysaving

Servicios
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Servicios

Energy Saving Services >

Analisis de eficiencia energética de las maquinas

Energy Saving Services de Festo ofrece a los usuarios de sistemas
neumaticos una amplia gama de servicios destinados a determinar
las medidas para reducir el consumo de aire comprimido. Una parte
de ello es el analisis de eficiencia energética de las maquinas:

e Comprobacion de instalaciones en lo referente a posibles
potenciales de optimizacion energética

e Documentacidn de las aplicaciones de aire comprimido
analizadas

Objetivos e Anlisis y determinacion de recomendaciones para la optimizacion energética de aplicaciones de aire comprimido
e Determinacion y analisis del consumo de aire comprimido, asi como de fugas en aplicaciones y maquinas
o |dentificacion de utilizacion no apropiada de aire comprimido, y constatacion de posibles mejoras

Servicios e |dentificacion y analisis de las aplicaciones relevantes para el consumo energético
® Medicion de caudal, consumo y presion de las aplicaciones de aire comprimido relevantes
e Determinacion y recomendacién de medidas de optimizacion
o Estimacion de los costes y el ahorro de una optimizacion, incluyendo el tiempo probable de amortizacion
® Montaje y ampliacion del sistema de medicion utilizando componentes estandar (racores, tubos flexibles, etc.)
o Medicién de caudal, consumo y presion, con las maquinas en funcionamiento y paradas
e Documentacion de los resultados de las mediciones, incluida su representacion grafica

Condiciones técnicas * Montaje de sensores en el tubo de alimentacién. Bypass como solucién especial

generales e Interrupciones breves de la alimentacion de aire comprimido para instalar aparatos de medicion
e (alidad del aire comprimido: minimo clase 7:4:2 (segiin ISO 8573-1:2010)
® Bajo demanda, medicidn simultanea de varios caudales y presiones, incluyendo la documentacion correspondiente
e Montaje y puesta en funcionamiento de las soluciones desarrolladas previa solicitud

Sus ventajas e Comprobacion sistematica por parte de experimentados especialistas en neumética
o Répida identificacion de medidas logicas en términos de rentabilidad y técnicamente realizables
e Certificacion de la eficiencia energética de soluciones neuméticas

¢Esta interesado en esta prestacion de asistencia técnica?
Pdngase en contacto con su técnico de ventas de Festo o visite nuestro sitio web =» www.festo.com/energysaving



https://rodavigo.net/es/c/neumatica/f/festo
https://rodavigo.net/es/c/neumatica/f/festo

Energy Saving Services :

Servicios



https://rodavigo.net/es/c/neumatica/f/festo
https://rodavigo.net/es/c/neumatica/f/festo



